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6 Νοεμβρίου 2023 

 

Διευθυντές/Διευθύντριες 

Σχολείων Δημοτικής, Μέσης Γενικής και 

Μέσης Τεχνικής και Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης 

 

Θέμα: Στοιχεία επικοινωνίας με τη Μονάδα Τεχνολογιών Πληροφορίας και 

Επικοινωνίας (Τ.Π.Ε.) 

 

Έχω οδηγίες να αναφερθώ στο πιο πάνω θέμα και να σας πληροφορήσω ότι η 

Μονάδα Τ.Π.Ε. υλοποιεί ένα ευρύ φάσμα δράσεων που στοχεύουν στην ανάπτυξη 

σύγχρονης υποδομής στα σχολεία. Συγκεκριμένα, η Μονάδα εξασφαλίζει σύγχρονο, 

κατάλληλο και επαρκή εξοπλισμό και λογισμικά, ώστε οι εκπαιδευτικοί και οι 

μαθητές/μαθήτριες να μπορούν να τα αξιοποιούν δημιουργικά και αποτελεσματικά στη 

διδασκαλία και μάθηση. Επιπρόσθετα, η Μονάδα υλοποιεί δράσεις για την προώθηση 

της ηλεκτρονικής διακυβέρνησης, μέσω της ανάπτυξης διαδικτυακών εφαρμογών για 

την αποτελεσματικότερη διαχείριση των διοικητικών διαδικασιών. Στόχος των 

συστημάτων αυτών είναι η αυτοματοποίηση των διαδικασιών που προσφέρει το 

Υ.Π.Α.Ν. στις σχολικές μονάδες και σε άλλους εμπλεκόμενους φορείς καθώς και η 

βελτίωση της ενημέρωσης και επικοινωνίας. 

 

2.  Η Μονάδα Τ.Π.Ε. συντονίζεται από το Γραφείο του Προϊσταμένου και τα 

στοιχεία επικοινωνίας είναι τα ακόλουθα: 

Στοιχεία επικοινωνίας – Γραφείο Προϊσταμένου Μονάδας Τ.Π.Ε.: 

Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο: tpe@schools.ac.cy 

Ιστότοπος: https://www.moec.gov.cy/monada_tpe 

 

Η Μονάδα Τ.Π.Ε. αποτελείται από τους ακόλουθους τρεις επιμέρους τομείς και 

μπορείτε να απευθύνεστε στον Τομέα που είναι υπεύθυνος για τον χειρισμό του 

θέματος που σας ενδιαφέρει.  
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Α. Τομέας Διαδικτυακών Υπηρεσιών και Επικοινωνίας: O Τομέας Διαδικτυακών 

Υπηρεσιών και Επικοινωνίας είναι υπεύθυνος για την οργάνωση και παρουσίαση στο 

διαδίκτυο όλων των πληροφοριών που αφορούν στο έργο του Υ.Π.Α.Ν., καθώς και του 

Εκπαιδευτικού Υλικού για τη Δημοτική και τη Μέση Εκπαίδευση. Επίσης, ο Τομέας 

διαχειρίζεται την προβολή του έργου του Υ.Π.A.N. στα Μέσα Κοινωνικής Δικτύωσης 

Facebook: https://www.facebook.com/ypourgeiopaideias, Χ: https://twitter.com/cymoec, 

YouTube: https://www.youtube.com/cymoec και τους λογαριασμούς ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου κάτω από τον τομέα www.schools.ac.cy. Επιπρόσθετα, ο Τομέας είναι 

υπεύθυνος για την παροχή υπηρεσιών σχεδιασμού, οργάνωσης και φιλοξενίας των 

ιστότοπων των δημόσιων σχολείων και προσφέρει εκπαίδευση και τεχνική στήριξη 

στους/στις εκπαιδευτικούς που δημιουργούν και ενημερώνουν τους ιστότοπους των 

σχολείων τους. Τέλος, ο Τομέας είναι υπεύθυνος για την ανάπτυξη διαδικτυακών 

εφαρμογών, συμπεριλαμβανομένων του Συστήματος Εκπαιδευτικού Προγραμματισμού 

(Σ.Ε.Π.) και της Πλατφόρμας Διαχείρισης Λογαριασμών Microsoft 365. 

Στοιχεία επικοινωνίας - Τομέας Διαδικτυακών Υπηρεσιών και Επικοινωνίας: 

• Ενημέρωση και Ιστότοποι Υ.Π.Α.Ν.: enimerosi@schools.ac.cy   

• Iστότοποι Εκπαιδευτικού Υλικού Υ.Π.Α.Ν.: eyliko@schools.ac.cy  

• Ιστότοποι Δημόσιων Σχολείων: info@schools.ac.cy  

• Σύστημα Εκπαιδευτικού Προγραμματισμού (Σ.Ε.Π.): sep@schools.ac.cy   

• Microsoft 365: microsoft365@schools.ac.cy   

 

Β. Τομέας Υλικοτεχνικής Υποδομής: Ο Τομέας Υλικοτεχνικής Υποδομής είναι 

αρμόδιος για την εξασφάλιση και τη διαχείριση μηχανογραφικού και άλλου ψηφιακού 

εξοπλισμού που παρέχεται στις σχολικές μονάδες όλων των βαθμίδων εκπαίδευσης. 

Μεταξύ άλλων, ο Τομέας είναι υπεύθυνος για τη διαχείριση των διαδικασιών που 

αφορούν στην απόσυρση μηχανογραφικού εξοπλισμού από τις σχολικές μονάδες και 

στη δημιουργία ειδώλων αποκατάστασης (images) για τη συντήρηση των 

Ηλεκτρονικών Υπολογιστών που χρησιμοποιούνται σε σχολικές αίθουσες και 

εργαστήρια. Ο Τομέας βρίσκεται σε διαρκή επικοινωνία με τις σχολικές μονάδες και 

παρέχει τεχνική υποστήριξη σε θέματα που αφορούν στον μηχανογραφικό και τον 

δικτυακό εξοπλισμό, παρέχοντας συμβουλές για την επίλυση των προβλημάτων.  

Ο Τομέας, ανάμεσα σε άλλα, υλοποιεί δύο σημαντικά συγχρηματοδοτούμενα 

Έργα. Το Α.Κ.Ε.Μ.Ε., που αφορά στην υλοποίηση της δομημένης καλωδίωσης 

(structured cabling) και την εγκατάσταση Ασύρματης Δικτύωσης (Wi-Fi) σε σχολεία 

Μέσης Γενικής και Μέσης Τεχνικής και Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης, 

καθώς και το Έργο για την προμήθεια εξοπλισμού με τη μέθοδο της ενοκιαγοράς 

(leasing) και τη δημιουργία του Κέντρου Τεχνικής Υποστήριξης (helpdesk) για τα 

δημόσια σχολεία. 

Στοιχεία επικοινωνίας - Τομέας Υλικοτεχνικής Υποδομής: 

• Τεχνική Στήριξη: tpe-techniki-stirixi@schools.ac.cy   

• Απόσυρση Μηχανογραφικού Εξοπλισμού: tpe-aposyrseis@schools.ac.cy  

• Υπηρεσία Safe Internet: safeinternet@schools.ac.cy  

 

Γ. Τομέας Συμβάσεων, Προσφορών και Οικονομικής Διαχείρισης: Ο Τομέας είναι 

αρμόδιος για τη διενέργεια διαγωνισμών (π.χ. ετοιμασία προδιαγραφών, προκήρυξη 

διαγωνισμών, αξιολόγηση προσφορών) και την παρακολούθηση υλοποίησης των 

Συμβάσεων που προκύπτουν και σχετίζονται με το έργο της Μονάδας Τ.Π.Ε.. Μεταξύ 
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άλλων, ο Τομέας διαχειρίζεται τη Σύμβαση για τις άδειες χρήσης λογισμικών Microsoft 

365 για τους Ηλεκτρονικούς Υπολογιστές της Δημόσιας Εκπαίδευσης και το πακέτο 

Microsoft 365 για τους/τις εκπαιδευτικές και μαθητές/μαθήτριες.  

Επίσης, παρέχεται η δυνατότητα παραγγελίας ετήσιων αδειών χρήσης για 

προαιρετικά λογισμικά που περιλαμβάνονται στην εν λόγω Σύμβαση, όπως το Project, 

SQL Server Enterprise Core, Visio, Visual Studio, Win Server κ.ά. Για την παραγγελία 

των προαιρετικών λογισμικών για την κάλυψη εκπαιδευτικών αναγκών σε δημόσια 

σχολεία, μπορείτε να απευθύνεστε στον Τομέα, σε ετήσια βάση, από 1η Σεπτεμβρίου 

μέχρι 10 Οκτωβρίου. Τονίζεται ότι η άδεια χρήσης για τα προαιρετικά λογισμικά είναι 

ετήσια, με ημερομηνία ενεργοποίησης την 1η Νοεμβρίου κάθε έτους. Η Μονάδα Τ.Π.Ε. 

μπορεί να υποβάλει την παραγγελία νοουμένου ότι υπάρχουν οι απαραίτητες 

πιστώσεις στον προϋπολογισμό της Οικείας Σχολικής Εφορείας.  

Στοιχεία επικοινωνίας - Τομέας Συμβάσεων, Προσφορών και Οικονομικής Διαχείρισης:  

Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο: tpe-symvaseis-prosfores@schools.ac.cy  

 

 

 

 

 

(Χρίστος Παπαδόπουλος) 

για Γενική Διευθύντρια 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

Κοιν.: 

: 

: 

: 

:  

: 

Διευθυντή Μέσης Γενικής Εκπαίδευσης 

Διευθυντή Μέσης Τεχνικής και Επαγγελματικής Εκπαίδευσης και Κατάρτισης  

Διευθυντή Δημοτικής Εκπαίδευσης 

Διευθυντή Τεχνικών Υπηρεσιών 

Διευθύντρια Λογιστικών Υπηρεσιών Υ.Π.Α.Ν. 

Πρώτη Διοικητική Λειτουργό Υ.Π.Α.Ν. 
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